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Transparenz lll: Auch online Service-Charakter forcieren

Eine Kammer kann sich auch online als Serviceeinrichtung verstehen, in der Realwelt bemiiht
sich die WKK nach Leibeskraften mit Services zu punkten. Wir freuen uns natirlich tiber die
teilweisen Entsprechungen unserer Antrage aus der Vergangenheit hinsichtlich Erhéhung der
Transparenz auf der Homepage der Wirtschaftskammer, dennoch fehlt uns nach wie vor,
dass dort auch ein Servicegedanke mehr Einzug halt.

Heute (01.05.2023) erblickt man als ersten Meniipunkt, also zu lesebeginn der Website
»,Corona”. Dort findet man Forderungen seitens des KWF genauso, wie den Artikel tiber die
Beendigung der Corona-MalRnahmen. Wir schlagen vor hier einen , News“-Blog einzubauen,
dort wiirden samtliche dieser Beitrdge hineingehdren sowie auch Ankiindigungen und
Nachberichte lber Veranstaltungen, FérdermaRnahmen und News aus den Gremien der
WKK, idealerweise mit Suchfunktion.

Dariiber hinaus empfinden wir die ,Karntner Wirtschaft“ als wichtiges Organ der WKK und
erfreuen uns Uber jede Ausgabe. Leider sucht man sehr lange nach der Zeitung auf der
Homepage. Nur mit Google findet man schlieRlich die Subdomain ,news.wko.at”, um dort
dann auf ,,Calmeo.com” weitergeleitet zu werden, wo man vermutlich die aktuelle Ausgabe
lesen kann. Wesentlich sinnvoller wére es, die ohnehin auch schon digital vorhandenen
Beitrage in besagten News-Blog einzubauen, sodass sie von Suchmaschinen indiziert und
auch nachhaltig gefunden werden kénnen.

Die Prasenz auf der Homepage der Kammer aller Unternehmer:innen Karntens bliebe somit
nicht mehr nur Funktionar:iinnen vorbehalten, sondern viel mehr Betriebe und
Geschéftsleute wiirden sich hier wiederfinden — was eindeutig zur , Kundenbindung” und
Zufriedenheit mit der WKK beitriige.
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Der SWV stellt daher folgenden Antrag, und lddt alle Fraktionen des
Wirtschaftsparlaments ein, ihn zu unterstiitzen:

Die Transparenzantrage | & Il fanden keine Mehrheit, als dritten Transparenzantrag wiirden
wir uns Uber die Errichtung der ,News“-Abteilung und die zeitgemaRe Einbindung der

WKK-Zeitung in die Homepage der WKK sehr freuen.

DI Constance Mochar DI Dr. Horst Kandutsch

Mitglied des Wirtschaftsparlaments Mitglied des Wirtschaftsparlaments
der Wirtschaftskammer Karnten der Wirtschaftskammer Karnten
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